
 

 

 
 

 

人前での説明、会議での説明、顧客や請負者との打合せ、上司への報告、部下や協力業者への指示、

近隣住民への説明会、等々、人前で話したり対話する場面が日々あふれています。 

自分の言いたいことをうまく説明できれば、相手からの評価や印象がよくなり、日々の仕事をスムー

ズに実施できたり、設計変更の相談なども話が通りやすくなる場合もあります。逆に、自分がよい考え

を持っていてもその内容がうまく伝わらない場合には採用されませ

ん。それは、経済的に大きな損失となります。当セミナーでは、①自分

という人間そのものをいかに活かすか、②説明資料作成の留意点、話

す順番などの理論、③人間関係の根本となる概念、についてレクチャ

ーおよび実践を行い、対人関係能力を養成することを目標とします。 

 

 

時  間 内   容 講  師 

10:00～12:00 

１．アイスブレイク 
２．受講者によるプレゼンテーションの実演 
＜演習＞学習前の自分のレベルを把握してみる 

３．コミュニケーションの３要素 
４．建設技術者における説得力を増す方法 
＜演習＞仕事にどのように取り入れるか 
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12:00～13:00 昼休 

13:00～16:30 

５．世界最強の言語とは？ 
 ＜演習＞世界最強の言語を体感してみる 
６．相手が“わかりやすい”と感じる説明の構成 
７．「間」の重要性 
８．傾聴について 
＜演習＞相手から話を聞き出してみる 

９．実はテクニックは不要である 
10．ＷＩＮ－ＷＩＮの意識を持つ 
＜演習＞顧客、会社、上司、部下との WIN-WIN 

11．セルフイメージの重要性 
＜演習＞セルフイメージを作ってみる 

12．本日のまとめ 
＜演習＞明日から実行する事項を 5W2H でまとめる 

 

 

■会 場：会議室などをご用意ください。 

■日 程：ご希望をお聞きして、講師と調整のうえ決定いたします。 

■費 用：受講人数に応じてお見積りいたします。 

 

 

下記のお問合せフォームにアクセスし、必要事項を記載して送信して下さい。 

https://forms.gle/tHTeWcxUgqTV2Q7PA 内容を確認後、ご連絡差し上げます。 

 

 

セミナーの内容 

開催方法、日程、費用等 

 

お問合せ方法 

 

お問合せ （一財）災害科学研究所 〒541-0043 大阪市中央区高麗橋 4-5-13 淀屋橋サテライトビル 8F 

TEL06-6202-5602  ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ：http://csi.or.jp/ E-Mail：saiken@csi.or.jp 

コミュニケーション能力養成研修 

講師が御社に出張して実施します 

https://forms.gle/tHTeWcxUgqTV2Q7PA

