
 

 

 
 

 

あなたは日々の業務やプロジェクトを進める際、部下や同僚の協力を得なければならないケースを多

く経験していることと思います。日頃から周囲の人達と信頼関係が構築されていれば、内容の如何にか

かわらず、スムーズにコミュニケーションを取ることができ、問題点を共通認識したり、早期の解決が

可能となります。しかし、職場ではコミュニケーション不足が原因で事態が悪化してから問題が発覚す

るというケースも少なくありません。 

当セミナーではリーダーとなる人に是非身につけていただき

たい、対人関係の基本となる概念および心構え、コミュニケーシ

ョンスキルなどをレクチャーします。実践演習も取り入れなが

ら、明日からすぐ職場で使えるスキルが身に付きます。 

 

 

時  間 内   容 講  師 

10:00～12:00 

１．アイスブレイク 
２．リーダーであるあなたの信頼残高 
＜演習＞ 
あなたは今までどのような信頼を勝ち得てきたか 

３．リーダーに必要な資質 
４．コミュニケーションの真髄「理解する」とは？ 
＜演習＞ 
チームメンバーの何を理解すべきか考えてみる 

 

東 和博 

（㈱ランパス代表） 12:00～13:00 昼休 

13:00～16:30 

５．真のＷＩＮ－ＷＩＮとは？ 
＜演習＞ 
WIN-WIN に含ませる要素を考える 

６．アサーティブなコミュニケーションとは？ 
＜演習＞ 
法則に従って話すと受け入れられやすい 

７．「承認する」とは？ 
８．傾聴について 
＜演習＞ 
テーマに基づいて話を聞き出す 

９．本日のまとめ 
＜演習＞ 
リーダーとしての行動指針作成 

 

 

■会 場：会議室などをご用意ください。 

■日 程：ご希望をお聞きして、講師と調整のうえ決定いたします。 

■費 用：受講人数に応じてお見積りいたします。 

 

 

下記のお問合せフォームにアクセスし、必要事項を記載して送信して下さい。 

https://forms.gle/tHTeWcxUgqTV2Q7PA 内容を確認後、ご連絡差し上げます。 

 

 

開催方法、日程、費用等 

 

チームリーダーシップ養成研修 

講師が御社に出張して実施します 

セミナーの内容 

お問合せ方法 

 

お問合せ （一財）災害科学研究所 〒541-0043 大阪市中央区高麗橋 4-5-13 淀屋橋サテライトビル 8F 

TEL06-6202-5602  ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ：http://csi.or.jp/ E-Mail：saiken@csi.or.jp 

https://forms.gle/tHTeWcxUgqTV2Q7PA

